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Familiamus, a Maranza in Val Pusteria, è un hotel 5 stelle che
offre  esperienze  uniche  per  famiglie.  Con  un’attenzione
particolare ai bambini e un’ampia offerta di relax per gli
adulti, ogni soggiorno si trasforma in un’esperienza magica
tra lusso e natura altoatesina. La cucina raffinata e la vasta
gamma di attività completano un’offerta indimenticabile per
tutte le età.

Tra le vette dell’Alto Adige, a Maranza,  in Val Pusteria
sorge Familiamus, un hotel 5 stelle che rappresenta un vero e
proprio paradiso per le famiglie. Progettato dalla famiglia
Nestl, Familiamus è molto più di una struttura ricettiva: è un
luogo dove ogni componente della famiglia, dai bambini ai
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nonni,  può  vivere  un’esperienza  magica  senza  rinunciare  a
comfort, divertimento e relax.

Qui, i più piccoli sono i veri protagonisti, con un’offerta di
attività studiate su misura per ogni fascia di età, mentre gli
adulti possono godere di momenti di totale benessere nelle
aree wellness e nella spa adults-only.

Con un’attenzione unica per i dettagli e una filosofia fondata
sui valori di consapevolezza, coraggio, entusiasmo, serenità e
legame, Familiamus si pone come uno dei migliori esempi di
family hotel in Italia. Ogni soggiorno diventa un’occasione
per  rafforzare  i  legami  familiari,  vivere  esperienze  di
crescita  e  godersi  il  meglio  della  natura  e  del  lusso
altoatesino. Dalla cucina sostenibile e raffinata, alla vasta
gamma di attività educative e ludiche, fino ai momenti di
benessere condiviso, Familiamus è un rifugio che conquista
chiunque abbia la fortuna di varcarne le soglie.

Per scoprire di più su questa realtà straordinaria, abbiamo
intervistato  Susanne  Nestl,  proprietaria  e  ideatrice  del
Familiamus.

Intervista a Susanne Nestl, proprietaria
dell’Hotel Familiamus

Quali sono i valori che caratterizzano il
vostro albergo?
I nostri valori fondamentali sono Consapevolezza, Coraggio,
Entusiasmo, Serenità e Legame. Queste parole chiave guidano
ogni aspetto della nostra accoglienza e si riflettono in ogni
attività  proposta  all’interno  del  Familiamus.  Per  noi,
consapevolezza  significa  adottare  un  approccio  rispettoso
verso le persone, la natura e gli animali. Il coraggio è ciò
che incoraggiamo nei bambini e nei ragazzi affinché possano
affrontare  le  proprie  paure  e  scoprire  i  loro  talenti.



L’entusiasmo è il motore della nostra passione, mentre la
serenità è ciò che desideriamo trasmettere ai nostri ospiti,
offrendo  loro  un’esperienza  equilibrata  tra  il  tempo  in
famiglia,  momenti  di  coppia  e  momenti  di  riflessione
personale. Infine, il legame: la nostra missione è rafforzare
quello tra genitori e figli, creando ricordi e esperienze
indimenticabili.

Leggi  anche:  Esplora  i  segreti  dell’ospitalità  con  il
programma  under  30  dell’Hotel  La  Perla

Come  descrivereste  la  vostra  filosofia
culinaria?
Ci piace definire la nostra cucina come “local with a twist”.
Cerchiamo di mantenere il legame con la tradizione culinaria
altoatesina, ma non ci limitiamo ad essa: integriamo sapori
mediterranei e vegetariani, sempre con un occhio di riguardo
alla sostenibilità e all’innovazione. I nostri piatti sono
realizzati con ingredienti freschi e di stagione, selezionati
con cura da fornitori locali, il che ci permette di garantire
la massima qualità e freschezza in ogni portata.

Cosa chiede oggi il vostro cliente tipo
in termini di benessere e di valori?
I nostri ospiti cercano principalmente accoglienza calorosa e
un ambiente confortevole. Vogliono sentirsi a casa, accolti da
uno staff attento alle loro esigenze e che sappia rendere la
loro  esperienza  unica.  Prestiamo  molta  attenzione
all’assistenza  personalizzata:  ogni  cliente  ha  necessità
diverse e noi facciamo del nostro meglio per soddisfarle, sia
con  servizi  dedicati  ai  più  piccoli,  sia  con  attenzioni
speciali per gli adulti. La cordialità e la professionalità
del nostro staff giocano un ruolo fondamentale nel creare
un’atmosfera familiare e rilassante.
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Essendo un hotel orientato alle famiglie,
come  gestite  la  presenza  di  piccoli
consumatori nella scelta dei piatti?
Oltre  al  nostro  menù  per  adulti,  che  può  essere
tranquillamente scelto anche dai più piccoli, offriamo un menù
specifico per bambini, che varia ogni giorno. Essendo noi
stessi  genitori  di  tre  bambini,  abbiamo  voluto  creare
un’offerta che risponda sia ai gusti dei bambini che alle
esigenze  nutrizionali,  mantenendo  un  equilibrio  tra  piatti
divertenti  e  variazioni  sane  e  bilanciate.  Ogni  pasto  è
pensato  per  soddisfare  i  gusti  dei  più  piccoli  senza  mai
rinunciare alla qualità.

Relax e divertimento: l’offerta unica di
Familiamus
Familiamus si estende su una superficie di 17.000 m² e offre
una vasta gamma di attività pensate per tutta la famiglia. Il
Magolix Club, dedicato ai bambini e ragazzi, offre programmi
educativi  e  ricreativi  sotto  la  guida  di  personale
qualificato, permettendo ai piccoli ospiti di scoprire i loro
talenti in un ambiente sicuro e stimolante. Per gli adulti, la
spa adults-only e l’area wellness family offrono momenti di
relax  indimenticabili,  con  piscine  panoramiche,  saune  e
trattamenti di bellezza esclusivi.

Le camere, eleganti e spaziose, sono studiate per garantire il
massimo del comfort e dell’intimità, mentre la formula all-
inclusive permette di vivere la vacanza senza pensieri, con
pasti  che  spaziano  dalla  tradizione  altoatesina  ai  sapori
mediterranei,  accompagnati  da  vini  selezionati  e  bevande
fresche.

Leggi anche: All’Hotel Bad Schörgau, dove il vino fa rima con
benessere
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Magiche esperienze tra natura e avventura
Situato  ai  piedi  delle  piste  da  sci  del  comprensorio
Gitschberg-Jochtal, Familiamus è il punto di partenza ideale
per esplorare le meraviglie naturali dell’Alto Adige. Durante
l’inverno,  gli  ospiti  possono  approfittare  delle  attività
sulla neve, dalle escursioni con le ciaspole alle discese
sugli sci. In estate, tour in mountain bike, passeggiate nella
natura e attività all’aperto rendono la vacanza un’esperienza
magica per grandi e piccini.

Familiamus è il luogo perfetto per vivere una vacanza da sogno
con tutta la famiglia, dove ogni dettaglio è studiato per
garantire  divertimento,  relax  e,  soprattutto,  momenti
indimenticabili  insieme.

Punti chiave:

Familiamus è un family hotel 5 stelle situato a Maranza,1.
in Alto Adige.
Offre attività su misura per bambini e un’area wellness2.
adults-only per gli adulti.
La  filosofia  dell’hotel  si  fonda  su  consapevolezza,3.
coraggio, entusiasmo, serenità e legame familiare.
La  cucina  combina  tradizione  altoatesina  e  influenze4.
mediterranee, con attenzione alla sostenibilità.
L’hotel è il punto di partenza per avventure all’aperto,5.
sia d’inverno che d’estate.


