IT sito web della tua
cantina: possiede tutte 1le
carte per attirare 1l
turista?
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Il sito web di una cantina rappresenta il primo contatto con
l’enoturista e deve fornire ogni dettaglio dell’esperienza
prima della visita: orari, costi, durata, opzioni
gastronomiche e regole pratiche. Una comunicazione digitale
precisa evita sorprese in loco e trasforma 1 visitatori
virtuali in prenotazioni reali, generando fiducia e voglia di
prenotare.

Quando analizzo la comunicazione digitale delle aziende
enoturistiche con cui lavoro, mi concentro su uno dei piu
importanti banchi di prova dell’accoglienza: il sito web.
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Navigando sulle piattaforme di molte cantine mi imbatto
regolarmente in inviti generici come “venite a degustare i
nostri vini”. Un approccio di questo tipo risulta inefficace e
superato.

Un sito web performante deve permettere all’utente di accedere
all’offerta turistica con un solo clic dalla homepage,
fornendo un 1livello di dettaglio maniacale. Occorre
esplicitare in modo chiaro gli orari, i costi, la durata, la
possibilita di portare animali, 1le indicazioni
sull’abbigliamento adeguato e le varie opzioni gastronomiche.

Prima di decidere di investire tempo e risorse economiche per
raggiungere la vostra azienda, un turista esige la certezza di
vivere un’esperienza di altissimo livello. Per maturare questa
sicurezza, ha bisogno di avere a disposizione 1l maggior
numero possibile di dettagli preventivi. Comprendere a fondo
questa necessita rappresenta il primo pilastro che una cantina
deve interiorizzare nel momento esatto in cui progetta o
rinnova il proprio sito web.

Ripeto sempre un concetto fondamentale ai titolari con cui
collaboro: se un enoturista arriva in cantina e si sorprende
positivamente per un servizio che offrite di default,
significa che la vostra comunicazione online ha fallito.
L'esperienza va fatta pregustare gia dallo schermo dello
smartphone, magari integrando contenuti video diretti e
autentici, elementi che le statistiche confermano essere tra i
principali driver di prenotazione odierni.

L’analisi dell’esperienza di navigazione rappresenta uno dei
test principali che conduciamo in incognito prima di avviare
le nostre consulenze. Mostrare all’azienda cosa percepisce
realmente l'utente dal sito web genera una grande presa di
coscienza. Da 11 iniziamo a lavorare su ogni singolo processo,
assicurandoci che la cantina comunichi valore e precisione ben
prima che il turista arrivi fisicamente in tenuta.



Vuoli trasformare il tuo sito web 1in un
magnete per enoturisti?
Nel nostro corso dedicato condividiamo le strategie pratiche

per ottimizzare la tua vetrina online e convertire 1 semplici
visitatori digitali in prenotazioni certe.

Punti chiave

1. Dettagli preventivi completi su orari, costi e servizi
convincono il turista a prenotare la visita.

2. Comunicazione chiara elimina le sorprese in cantina,
segno che il sito ha gia informato a dovere.

3. Contenuti video autentici aumentano la fiducia e
spingono verso la prenotazione reale.

4. Un solo clic dalla homepage deve portare 1’utente a
tutte le informazioni turistiche essenziali.

5. Analisi in incognito del sito rivela cosa percepisce
davvero 1’utente prima della consulenza.
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